


Programma Werkplaats West-Overijssel

Van te voren doorgestuurd: uitgangspunten doe-het-zelf

- 13:00 – 13:15 Rondgang langs jullie plannen
- 13:15 – 13:45 Praktijkvoorbeelden + tips
- 13:45 – 14:15 Werkvorm
- 14:15 – 14:30 Plenaire afsluiting



Aanvraagformulier



Wat zijn jullie plannen m.b.t. doe-het-zelf?

• Heb je al ervaring met doe-het-zelf?

• (Hoe) krijgt Doe-Het-Zelf vorm binnen je lokale aanpak?

• Waar twijfel je nog over en waar zit je behoefte?



Praktijkverhalen

- EZK/ BZK actie-onderzoek ‘Isolatie onder Doe Het Zelvers’
• Opzet
• Uitkomsten

- Voorbeelden
• Den Haag: al jarenlang eigen DHZ-regeling
• Steenwijkerland
• Almelo: pilot aan voorbereiden



BZK onderzoek - 1

- Doel: nagaan toepasbaarheid ontwikkelde kluswijzers
• Bij zelf isoleren vloer, binnen wand en dak
• Doel 1 = worden klussen kwalitatief gezien voldoende uitgevoerd?
• Doel 2 = indien mogelijk optimaliseren kluswijzers

- Opzet: werving bouwmarkten klussers die al materialen aan kopen zijn; 
- € 100,- vergoeding
- Vragenlijst invullen/ foto’s insturen (voor, tijdens, na)
- Beoogde steekproef: 50 per klus
- Huisbezoeken: 10 per klus



BZK onderzoek - 2
- Respons: ondanks meerdere rappels lastig

• 144x aanmelding
• 44x deelname (vloer 20x, dak 15x, wand 9x)
• 21x huisbezoek
• Sterk uiteenlopende redenen tegenvallende respons

• Materialen in voren gekocht
• Sleutel huis nog niet
• Pas aan de slag als professional eerdere werkzaamheden heeft afgerond

- Kwaliteit bij alle deelnemers (meer dan) voldoende: 80-90% voert klus ‘helemaal volgens het boekje’ uit
- Iets te lage isolatiewaarde material
- Geen gebruik vochtmeter (beoordeling balken op het oog)
- Bijkomend: Veiligheid onvoldoende in acht genomen



BZK onderzoek - 3
- Zeer ervaren klussers gebruiken kluswijzer soms niet

- Ook instructie via filmpjes internet, via leverancier materialmen
- Klussen zijn vaak onderdeel breeder meerjaren verbeterplan woning, 

aardgasvrijready worden is geen belangrijke drijfveer; bij de tijd brengen woning wél

- Verbeterpunten:
- Niet alle startsituaties door kluswijzers afgedekt (bijv op bodem al schelpen)
- Nieuwe bouwmaterialen opnemen
- Extra attenderen op veiligheid
- Beginnende klussers: gevaar misinterpretatie (plaats isomateriaal tussen balken dak → ging balken aanbrengen)

- Wensen klussers
- Hulplijn: check startsituatie (dak dampopen of dampdicht)



Klushulp



Veel voorkomende fouten bij zelf isoleren























Controle

Misbruik voorkomen:
- Inleveren bonnetjes (handig: aparte bon laten vragen alleen isolatiematerialen)
- Betaling materialen laten lopen via voucher-systeem→ voorkomen terugbrengen
- Steekproefsgewijs controleren, a.d.h.v. foto’s voor/ tijdens/ na

- Almelo: aanvraag koppelen aan (huisbezoek) bouwadviseur → kent situatie woning + kan inschatting maken
klusvaardigheid (+ karakter ?) bewoner



Aandachtspunten DHZ praktijkonderzoek

- Veiligheid (vloer: kruipluik open)
- Bijzondere materialen: a) toevoegen nieuwe soorten, b) dakplaten met isolatielaag (jaren ’80)

Aandachtspunten
- Kosten isolatiemateriaal is maar (klein) deel vergeleken met bijkomende kosten (hout, schroeven)

- Den Haag: ook subsidiëren

Wensen DHZ-ers
- Hulplijn: a) in kunnen sturen filmpje/ foto’s tbv check start situatie, b) check ter plekke (handige buur)



Aan de slag

• Beantwoord de vragen op het werkblad (20 min)
• Neem je aanpak door met je buur (10 min)

1. Hoe ga je de regeling opzetten? Voucher/subsidie/verordening/anders…
2. Welk bedrag stel je beschikbaar?
3. Maak je een koppeling met bouwadviseurs? Waarom wel/niet?
4. Welke materialen vallen er onder de regeling?

Alleen gangbare (ISDE-)isolatiematerialen, of ook biobased materialen? 
Valt hout/toebehoren/gereedschap er ook onder?

5. Vanaf welk bedrag controleer je? 
Is er een drempelbedrag waaronder je geen toets uitvoert?

6. Stel je een training/kluswijzers/ander instructiemateriaal ter beschikking? 
Ga je dat zelf oppakken of i.o.m. bouwmarkt of andere partij? 
Naar welke bronnen verwijs je als gemeente en hoe voorkom je desinformatie? 
Wil je mensen uit de buurt als ambassadeurs neerzetten, en zo ja, hoe?

7. Hoe ga je vanaf nu verder: wat zijn je vervolgstappen om de doe-het-zelfaanpak vorm te geven?

Tip: neem contact op met Henri 
Spaans van Duurzaam Bouwloket 
om mee te sparren over hun 
betrokkenheid bij DHZ-aanpak.



• Tekst



Evaluatie

https://frisseblikken.typeform.com/to/lsdwT7Jz

https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Ffrisseblikken.typeform.com%2Fto%2FlsdwT7Jz&data=05%7C01%7Cmax.koster%40overmorgen.nl%7Cdb2b3603e885422b0eab08db3be88552%7C7f90057d3ea046feb07ce0568627081b%7C0%7C0%7C638169642074334611%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=OZHQn4yEBqzcn84IbROuV0%2BNUXYKWUbuiJJz%2FML6NTs%3D&reserved=0

	Slide 1
	Slide 2: Programma Werkplaats West-Overijssel
	Slide 4: Aanvraagformulier
	Slide 9: Wat zijn jullie plannen m.b.t. doe-het-zelf?
	Slide 10: Praktijkverhalen
	Slide 11: BZK onderzoek - 1
	Slide 12: BZK onderzoek - 2
	Slide 13: BZK onderzoek - 3
	Slide 14: Klushulp
	Slide 15: Veel voorkomende fouten bij zelf isoleren
	Slide 16
	Slide 17
	Slide 18
	Slide 19
	Slide 20
	Slide 21
	Slide 22
	Slide 23
	Slide 24
	Slide 25
	Slide 26: Controle
	Slide 27: Aandachtspunten DHZ praktijkonderzoek 
	Slide 28: Aan de slag 
	Slide 29
	Slide 30: Evaluatie

